ZMLUVA O VZDIALENOM VYDANI A POUZIVANI MANDATNEHO CERTIFIKATU
(dalej len ,,Zmluva®)

& RA-SNCA/20227068
uzavretd v silade so zékonom €. 272/2016 2.z o déveryhodnych sluzbach pre elektranické transakeie na vnitornom tthuao

zmene a doplneni niektorych zakonov (zikon o doveryhodnych sluzbdch) (dalej len ,zdkon & 272/2016 Z. bl
a § 269 ods.2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik (dalej len ,zékon €. 513/1991 Z.2.)

ZMLUVNE STRANY:
Poutivatel:  Meno a priezvisko:  Daniela $inkovd
Rodné é&islo:
Bydliska: 16, Sudince, SVK
Doklad totoZnosti (typ dokladu, éislo dokladu, vydany kym, platny do):
Obciansky preuka:z

(dalej len ,Poufivatel”)

Poskytovatel: Nirodnd agentura pre siefové a elektronické sluzby, prevadzkovate| Slovenskej nérodnej certifikacnej autority

2.

Sidlo: Kolldrovd 8, 917 02 Trnava
Detasované pracovisko: Pribinova 25, 811 09 Bratislava
ICo: 42156424

Statutarny organ; Megr. Jana Molnarova

(dalej len ,Poskytovatel”)
(dalej spolu len ,Zmluvné strany”)
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok Poskytovatela poskytnif Pousivatelovi kvalifikovani doveryhodnud sluibu vyhetavovania
kvalifikovanych certifikitov pre elektronicky podpis v prevedeni mandatneho certifikdtu (dalej len ,mandétny certifikit”), a to na
zaklade zmluvy o poskytovan( kvalifikovanych déveryhodnych sluzieb uzavretej medzi Poskytovatelom a Ziadatelom a na ziklade
Ziadosti orginu verejnej moci, ktoréhe identifikaéné Udaje si uvedené v mandatnom certifikite v zmysle § 8 zdkona €. 272/2016 Z.
z a v sulade s platnou palitikou Poskytovatela (dalej len ,CP”) pre tieto sluiby.

Na ucely tejto Zmluvy sa rozumie:

2.1 Kvalifikovanou doveryhodnou sluibou doveryhodni sluiba, ktora splia uplatnitelné poziadavky nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 z 23. jula 2014 o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluibdch pre elektronické
transakcie na vnitarnom trhu & o zrudeni smernice 1999/93/€S (dalej len nariadenie elDAS"), ktard mad udeleny kvalifikovany
Statut a je zapisand v doveryhodnom zozname podla él. 22 nariadenia elDAS,

2.2, Pouiivatelom fyzicka osoba opravnend konat za alebo v mene organu verejne] maci, ktora je v pracovnopravnom vzfahu alebo
obdobnom pracovnem vztahu k orgénu verejnej moci, ktorého identifikaéné Udaje si uvedené v mandatnom certifikite alebo
fyzicka osoba, ktord vykenava tinnost pedla osobitného predpisu alebo vykonava funkciu podfa osobitného predpisu a je
organom verejnej mocl.

2.3.Mandatnym certifikatom kvalifikovany certifikit pre elektronicky podpis vydany fyzickej osobe (§ 8 ods. 1 zdkona & 272/2016
Zny.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel sa zavazuje na zdklade riadne vyplnenej, doloiene] a overenej Ziadosti umoinit Pouiivatelovi vzdialené vydanie
manddtneho certifikity, a to bez zbytoéného odkladu a v stlade s platnou CP. Poskytovatel sa pri poskytovan! kvalifikovanej
déveryhodnej sluiby zavizuje dodriovat vietky zavazky vyplyvajice mu zo vieobecne zdvdznych pravnych predpisov, najma
nariadenia elDAS a zdkona €. 272/2016 Z. 2.

Postup na vzdialené vydanie a prevzatie mandétneho certifikitu je podrobne opisany v CP. Poskytovatel zaberpeti autentifikdciu
identity Poutivatela, ato prostrednictvom elektronicky ozndmenymi prostriedkami elektronickej identifikicie podla dlanku 9
Nariadenia elDAS, a pouzitim kvalifikovaného certifikatu pre elektronicky pocpis, ktory je uloieny na elektronickom obgianskom
preukaze SR alebo doklade o pobyte cudzinca v SR. Po podpise Zmluvy Poskytovatel schvall vydanie certifikitu a ndsledne
siPouZivatel prostrednictvom samoobsluiného portalu SNCA wydi manddtny certifikdt na dislku. O odovzdani aprevzati
mandatneho certifikitu spiSu Zmluvné strany Potvrdenie o vzdialenom wydani mandédtneha certifikitu a jeho odovzdani
Pouzivatelovi, ktoré tvori neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

Postup na vydanie a prevzatie nasledného mandatneho certifikitu je podrobne opisany v CP. Poulivatel sa zavizuje v pripade
Ziadosti o nasledny mandatny certifikit podrobit sa potiadavkam pre vydanie a prevzatie prvého mandatneho certifikatu.

Pouzivatel je opravneny poufivat mandétny certifikit po¢as doby jeho platnosti na vytvdranie 2 overovanie kvalifikovaného
elektronického podpisu.
Pouzivatel sa zavazuje dodrziavat ustanovenia CP a ustanovenia tejto Zmluvy. Pouiivatel je povinny ihned po ziskani mandatneho



10.

11.

certifikdtu skontrolovat spravnost udajov uvedenych v manddtnom certifikite, pocas celej doby Zivotnost) starostlivo chranit
certifikovany produkt na bezpeéné generovanie a ulofenie kluZov (QsCD) a v iom uloZené sikromné kiuce pred ich zverejnenim,
spristupnenim, stratou, kompromitovanim alebo inym zneuiitim. Pouzivatel Je povinny bezodkladne preukdzatelnym spdsobom
ozndmit Poskytovateflovi podozrenie alebo skutoénost zverejnenia, spristupnenia, straty, kompramitovania alebo inélo zneusitia
sukromného klica alebo hesla, ktorym bol sikromny kiGé chréneny, pougivat vydany mandatny certifikat v silade s tcelom, na
ktory je urleny a uvddzat vidy len presné, pravdivé a Uplné informacie vo vztahu ku mandatnemu certifikitu svojho verejného
kluca, aka aj ihned potiadat Poskytovatela o zruSenie mandatneho certifikitu ak 7isti, 3e doslo alebo méze ddjst k neopravnenému
pouiitiu jeho stkromného klica, alebo ak nastali zmeny v udajoch uvedenych v manddtrom certifikdte.

Poskytovatal nezodpoveda za ékodu ktora:

a) vznikla PouZivatelovi alebo tretim osobam z dévodu poruenia zmluvnych alebo zakonnych povinnosti Pouivatelom,

b} vznikla Poutivatelovi z dovodu znemoinenia pouiitia vydaného mandatneho certifikatu pra nekampatibilitu Poujivatelom
poutzitych hardvérovych a softvérovych prostriedkoy,

¢) vznikla tretej strane z dévodu spoliehania sa na manddtny certifikat, ktorého platnost skonéila, alebo ktory bol zruseny,
d) vanikla Pouivatelovi alebo tretej strane uvedenim nesprivnych Gdajov v 3iadesti o vydanie mandétneho certifikatu,

e) vanikla tretej strane z dévodu zneuiitia mandatneho certifikatu Pouzivatelom,

f) ma povahu zmareného zisku.

Paskytovatel zodpoveda za Skodu vzniknuty v stvislosti s pouzivanim nim vydaného mandatneho certifikdtu v zmysle zikona &
513/1991Z 2. iba za predpokladuy, Ze zo strany Poutivatela boli preukizatelne dodriané vietky ustanovenia CP,

. CENA ZA POSKYTNUTIE SLUZIEB

Poskytovatel poskytuje PouZivatelovi vydanie mandatneho certifikdtu bezadplatne,

. VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva je vyhotovena a uzavretd na ziklade Ziadosti podla ¢l. 1.1. a plni zdroved funkeiu pisomného zaznamu o prijati Ziadosti
o vydanie mandatneho certifikdtu,

Poutivatel vyhlasuje, fe pred podpisanim tejto Zmluvy bol podrobne a zrozumitelne informovany o politike poskytovania
doveryhodnych sluZieb Poskytovatela, s ktorou sa oboznamil v elektronickej forme na webovej stranke:
https://snco.gov.sk/o-nas/certifikacna-autorita/politiky-pravidla

Pouiivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze ku diiu podpisu tejto Zmluvy je podrobne ovboznameny s CP Poskytovatela, tito
mu je zndma, suhlasi s Aiou a zaviauje sa ju dodriiavat.

Poutivatel berie na vedomie, Ze osobné udaje uvedené v Ziadosti, na zéklade ktorej bola uzavretd tato zmluva, rovnake ako aj jeho
osobné (daje poskytnuté Poskytovatelovi pri vyddvani mandatneho certifikitu sU spracivané vinformaénom systéme
Poskytovatela na legdlnom zaklade, v ramci dodrZania zdsady zakonnosti podfa él. 6 ods. 1 pism. c) GDPR. Osobné Udaje Pouzivatela
budu spracovévané vyluéne za Gelom ich vyuZitia pri wkondvani a paskytovani déveryhodnych slutieb Poskytovatela, ato poéas
doby, kedy je Poskytovatelovi zékonom stanovend povinnost uchovdvat dokumentdciu stvisiacu s vyddvanim mandéatneho
certifikatu.

Zmluvné strany vyhlasujd, 2e ddaje v Ziadosti, ako aj ostatné poskytnuté osobné Udaje sU aktudine a pravdive.

Této Zmluva sa uzatvara na dobu urtity, ktord je uréena dobou platnosti mandatneho certifikatu vydaného na zaklade tejto Zmluvy.
Tato Zmluva zanika pisomnou dohodou Zmluvnych strdn alebo odstipenim ktorejkolvek zo Zmluvnych stran v pripade podstatného
poruienia zmluvnej alebo zdkonnej povinnosti. Odstipenie od Zmluvy je Gginné okamihom jeho dorucenia druhej Zmluvne] strane
Tato Zmluva sa spravuje najmd zakonom €. 272/2016 Z. z., zdkonom €. 513/1981 Z. z. 3 ostatnymi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozne menit len po vzajomnej dohode formou pisomnych ofislovanyeh dodatkov pedpisanych oboma zmluvnymi
stranami.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdd 20 Zmluvnych stran dostane po jednom rovnopise. Neoddelitelnd
prilohu tejte Zmluvy tvori Potvrdenie o vzdialenom vydani mandatneho certifikitu a jeho odovzdani pouivatelovi.

Zmluvné strany si tito Zmluvu prefitali, jej obsahu porozumeli, s si vedomé pravnych ndsledkov, ktoré vyplyvaji z je] uzavretia, na
znak toho ju slobodne, vaine, bez omylu, vyhrad, nie za ndpadne nevyhodnych podmienck podpisuj.

Datum: 19.11.2025

Poskytovatel Pouzivatel

Narodna agentira pre siefové a elektronické sluiby Daniela Sinkova



